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Zürich, 29. Oktober 2017 
 
Facebook-Anfrage: Unterschiedliche Preise bei gleichen Flügen (Codesharing) 

Liebe Swiss 

Wir – das Team von cancelled.ch, dem ersten Fluggastrechte-Portal der Schweiz, haben dem Facebook-Team von 

Swiss am 25. Oktober 2017 die nachfolgende Frage gestellt. Leider haben wir darauf bisher keine Antwort 

erhalten. Unsere Community und wir selbst schweben betreffend diesen Preisunterschieden daher nach wie vor 

im Ungewissen. Da wir nicht nur Passagieren helfen, die von Annullationen und Verspätungen betroffen sind, 

sondern auch allgemeine Themen im Bereich der Konsumentenrechte im Luftverkehr thematisieren (in Bezug auf 

die Swiss bspw. auch die u.E. unzulässigen Kreditkartengebühren, die No-Show-Regelung oder die Nichtbeachtung 

der EuGH-Rechtsprechung), wären wir Ihnen verbunden, wenn wir auf untenstehende Frage eine Antwort 

erhielten. 

 

 



Kopie geht an: 
- Stiftung für Konsumentenschutz SKS 
- Fédération romande des consommateurs, Mme V. Muster 

 

 

 

Freundliche Grüsse 
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S. Sommer, Legal Consultant, Anemis GmbH 
 

 


